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دراســــة التعرف على واقع   اد  هـدفـت الـ دمادارة الازمـات التي تواجـه الاتحـ ه   العراقي لكرة القـ من وجهـ

وكانت أداة الدراســة عبارة عن أعداد اســتبيان عن موضــوع    القدم،الخبراء المختصــ˾ في مجال الرياضــة وكرة  

)  ١٩٥والبالغ عددهم (  والجنوبمثلت عينة البحث المناطق الوســـطى  في ح˾    فقرة،) ٣٢تتألف من ( والتيالبحث  

ــابقة المنتخبات    واللاعب˾من الأكاد˽ي˾   عينة التجربة من  وقد تم توزيع عينة البحث كل   الإعلامي˾.  وكذلكالس

) ، من الأكاد˽ي˾ واللاعب˾ السـابق˾ للمنتخبات   ٨٠) و عينة التطبيق  (  ١٠٠) و عينة البناء (  ١٥الاسـتطلاعية ( 

اســـة على نتائج من الوطنية و للإعلامي˾ الرياضـــ˾ موزع˾ على مجموعة من المحافظات ، وقد أســـفرت الدر 

ا   اء اســـتبيـان ادارة الازمـات التي تواجـه الاتحـاد العراقي بكرة القـدم,أهمهـ ا    بنـ اد في حجم الأزمـات وتنوعهـ ازديـ

يتطلب إدارة محترفة لمواجهة تلك الأزمات والادارية  ووضــع خطط وحلول مســتقبلية لتلافيها أما أهم التوصــيات  

  . لعلمية وقانونية  في معالجة الأزمات الادارية التي تحدث في المستقبل فكانت ضرورة استخدام الطرق والأساليب ا

  

Analytical study of the reality of crisis management facing the Iraqi Football Association 

from the point of view of experts in the field of football 

Dr.Maytham Jabbar Matar 

Abstract 

The study aimed to identify the reality of crisis management facing the Iraqi Football 

Association from the point of view of experts in the field of sports and football. The South, 

which numbered ١٩٥, are academics, former national team players, and media professionals. The 

research sample was distributed, each of the exploratory experiment sample (١٥), the 
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construction sample (١٠٠), and the application sample (٨٠), from academics and former players 

of the national teams and for sports media professionals distributed over a group of 

governorates, and the study resulted in results, the most important of which is the construction 

of a questionnaire Managing the crises facing the Iraqi Football Association, an increase in the 

size and diversity of crises, requires a professional management to confront these and 

administrative crises and to develop plans and future solutions to avoid them. The most 

important recommendations were the need to use scientific and legal methods and methods in 

dealing with the administrative crises that occur in the future. 

 

  المقدمة -١

ة˼ من خلال التطورات الحاصــلة من ثورة معلوماتية وتكنولوجية في جميع    إن علم الإدارة الرياضــية له أهمية كب

ه˼ا، وهذا ما يشـهده العاˮ اليوم إذ أصـبح هو السـبيل في تحقيق الأهداف ووضـع   مفاصـل المؤسـسـات الرياضـية وغ

 ˮا أننا نعيش اليوم في عاɬــمى ألازمات الادارية  ، و ــة ɬا تس شــاكل والتي نواجهها وخاص الحلول للكث˼ من الم

ــلا عن الأزمات  ــية فض ــية والاجت˴عية والثقافية وحتى الرياض ــياس متغ˼ وحاجات اكبر برزت الأزمات منها الس

 ˼ ا˼ت والمتطلبات الكث باب تتعلق بالمتغ ة التي حدثت في مجالات الحياة المختلفة، التي أثرت في حياة  الإدارية ولأسـ

الفرد داخل المجتمع بصـورة عامة والمؤسـسـة التي يعمل بها  بصـورة خاصـة حتى أصـبح بعيدا عن الانجاز وتحقيق  

  الأهداف بل قام بالبحث عن حل الأزمات وسرعان ما تبدأ أزمة أخرى في الأيام اللاحقة وعلى جميع المجالات.

ة˼ التي يواجههـا الأفراد والمؤســـســــات ɬجموعـة من الأزمـات التي تختلف في   ومن المعروف أنّ التحـديـات الكب

  ك ولا ش ـ  والمعتقدات،والتي تؤدي إلى بروز الصـعوبات والمشـكلات والانحراف عن القيم    وعواملها،طبيعتها وحجمها  

شـباب وا شـاكل بأنّ إحدى هذه المؤسـسـات هي المنتديات في مديريات ال لرياضـة التي مازالت تعا˻ الكث˼ من الم

ه˼ا.   والأزمات وخاصة في تنفيذ برامجها سواء أزمات مالية ام إدارية وغ

والاتحاد المركزي بكرة القدم ما هو إلا أحدى مؤسسات تابعة الى اللجنة الأولمبية وهي من المؤسسات  والرياضة و 

شــمل الهيئات الإدارية والمدرب˾ والمحاضري شــباب و الرياضــ˾  ورعايتهم ت ن والفئة المســتهدفة، ومن المؤكد أن ال

شـباب لتمثيل العراق   فة الدولة في بناء جيل واعد من ال تث˴ر جهودهم وتحقيق فلسـ لوب المناسـب في اسـ يحتم الأسـ

ــية المتمثلة بالدوري العراقي بكرة القدم لأنها تعت  شــطة الرياض بر المتنفس و في المحافل الدولية و كذلك اقامة الان

شـعب العراقي , أما الأزمات و الصرـاعات الادارية التي تواجهه الاتحاد المركزي بكرة القدم   الملتقى ب˾ مكونات ال

شـاريع ووضـع الأكفاء في  يحب التنبؤ قبل حدوث  تلك الازمات و الصرـاعات لابد من  التخطيط الاسـتراتيجي للم
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ات ومواجهة ا سـ شـاريع والمؤسـ شـها  إدارة تلك الم لأزمات ووضـع المعالجات والحلول في ظل الظروف الحالية التي نعي

ــة وɬختلف أنواعها  ه˼ا من الأزمات التي انتقلت عدوتها الى الرياض ــادية وغ ــية واقتص ــياس من أزمة أمنية و س

اد كرة القـدم  وو  ة الإداريـة في الاتحـ العمليـ ا والتي تســـبـب عـائق حقيقي وكب˼ أمـام القـاɧ˾ بـ اتهـ فق  ومســـتويـ

شـعور بان الحياة أصـبحت أكɵ تعقيدا وان   شـودة ، وال التخطيط السـليم والإمكانات المحدودة لتحقيق الأهداف المن

  البرامج المقدمة من قبل الاتحاد بكرة القدم  قد لا تحقق تلك الأهداف بسبب وآخر .  

شـــكلات عن طريق الاتحـاد  تكون من أولويـات او  لقـاɧ˾ على وضـــع البرامج و إن الاهت˴م بـإزالـة العقبـات والم

ة˼ منها   شـــكلات كث ــة في مجال كرة القدم  في بلدنا العزيز الذي يعا˻ من م تخطيط لعمل على المتنوعة وخاصـ

بق ان الأزمات و الصرـاعات الإدارية  التي  تواجهها الاتحاد كرة  ادية والأمنية, و بناء على ما سـ ية والاقتصـ ياسـ السـ

شـــكل و الازمات القدم من غياب التخطيط و ال ــباب الم شـــاف اهم أسـ ــتك قانون في عمل الاتحاد التي كانت اسـ

ة˼ التي تعرض لها المجتمع العراقي ,  ا˼ت الأخ الصرـاعات داخل الاتحاد و في  عدم تحقيق برامجها في ضـوء التغ

  الى:اذن ماهي اهم الازمات و الصراعات التي تواجه الاتحاد المركزي بكرة القدم ؟ ويهدف البحث  

 القدم.بناء استبيان واقع ادارة لأزمات التي تواجهه الاتحاد العراقي لكرة  -١

ــتويات معيارية للاســتبيان واقع ادارة الأزمات الإدارية التي تواجهه الاتحاد العراقي بكرة  -٢ وضــع درجات ومس

  القدم

 دم.القالتعرف على مستوى واقع ادارة لأزمات التي تواجهه الاتحاد العراقي لكرة  -٣

  منهج لبحث:  ١-٢

شــكلة لذا تم اعت˴د المنهج   شــكلة على أســاس طبيعة الم "في مجال البحث العلمي يعتمد اختيار منهج البحث لحل الم

  "  )١٣٢، ص١٩٩٩(محمد حسن علاوي واسامه كامل راتب،  الوصفي بالأسلوب المسحي لحل المشكلة "

  مجتمع البحث:    ٢-٢

اختـاره البـاحـث فـالعينـة هي   والـذيأن الهـدف من تحـديـد عينـة البحـث هو لتمثيـل نتـائج البحـث على المجتمع الكلي  

عن طريقهـا تؤخـذ البيـانـات المتعلقـة بـالبحـث ذلـك لغرض   والتيالجزء المـأخوذ من المجتمع الاصـــلي بنســـبـة معينـة  

والبالغ    والجنوبɱثلت بالمناطق الوســـطى  الاصـــلي،تعميم النتائج التي يتوصـــل اليها الباحث من العينة المجتمع  

  أدناه.الإعلامي˾ وك˴ مب˾ في الجدول  وكذلكالمنتخبات السابقة    واللاعب˾) من الأكاد˽ي˾  ١٩٥عددهم (
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˾ ١( جدول   توزيع عينة البحث ) يب

  
  

 
     

      
      
      
      

     
  

   - المستعملة: أدوات البحث والأجهزة  ٣- ٢

 محجوب،  (وجية""وهي الوسـيلة أو الطريقة التي يستطيع بها الباحث حل مشكلته مه˴ كانت تلك الأدوات، بيانات، عينات، أجهزة 

ــواء كـانـت   بحثـه،يحتـاج البـاحـث الى بيـانـات المختلفـة لإɱـام     ).١٢٢، ص ١٩٨٠ ولابـد ان يختـار الادوات المنـاســـبـة لجمع البيـانـات سـ

  ". بحثهيوجد العديد من الادوات جمع البيانات والتي ˽كن ان يختار الباحث ما يناسب  انهثانوية او اولية عل˴ 

   - التالية: واستخدم الباحث الادوات  -

  القدم.خلال عمل الباحث في الاتحاد واندية كرة  -الملاحظة:  -١

  الدراسة.الباحث مجموعه من المقابلات الشخصية مع العديد من الخبراء المختص˾ لجمع المعلومات التي  أجري -المقابلة:  -٢

     بحث.قام الباحث بإعداد مجموعه من است˴رات الاستبيان التي تخص موضوع  -الاستبيان:  -٣

  بـ:ɱثلت الوسائل البحث الحالي  -

  المصادر والمراجع -١

   نترنيت)(الا شبكة المعلوماتية  -٣

  حاسبة لا بتوب -٤

   - الميدانية: إجراءات البحث  ٤- ٢

ــول على نتائج البحث وتحقيق الأهداف المطروحة لابد من وجود أداة لقياس لواقع ادارة الازمات التي تواجه الاتحاد   لغرض الحص

  التسلسل.حيث قام الباحث بالخطوات الآتية وحسب  علمية،مبنية على أسس  العراقي لكرة القدم

  

    الاستبيان:تحديد الهدف من  ١- ٤- ٢

" ان الحاجة المبكرة لتحديد الغرض من الاختبار عند العزم على بنائه تتبع الفرضــية القائلة بان شــكل الاختبار و بعض خصــائصــه  

ومن خلال ذلك ما يترتب  )  ٢٢ن ص  ٢٠٠٤،   يالدراب يععبـدالله الصـــ˴دي و ماهر   تختلف باختلاف الغرض من ذلك الاختبـار"(

ــة القاɧة وهي   ــكلة الدراس ــة لما يحل يجد الحلول لمش ــاء اراء عينة الدراس ــتقص ــتبيان هو اس على الباحث تحديد دواعي بناء الاس

اد العراقي لكرة القـدم من خ  واقع  التعرف على اد˽ي˾ في ادارة الازمـات التي تواجـه الاتحـ ل من الأكـ لال  لمجتمع البحـث والمتمثـ

مجال الرياضــة و كذلك للاعب˾ الســابق˾ و اشراك الإعلامي˾ في مجال الرياضــة وكرة القدم .ومن ثم اعداد اســتبانة تتصــف  

  بالشمولية موضوع الدراسة و الدقة .  
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  للاستبيان:وضع الصيغة الأولية  ٢- ٤- ٢

   وهي:الباحث بعدة إجراءات  للاستبيان قاملغرض وضع الصيغة الأولية 

  

   الاستبيان:جمع وإعداد فقرات  ١- ٢- ٤- ٢

لة ɬوضـوع البحث جمعت عدد من الفقرات   ات والبحوث في مجال البحث العلمي ومعوقاته التي لها صـ بعد الاطلاع على الدراسـ

  فقرة.) ٣٢بحيث أصبح عددها (

  

  الاستبيان:تحديد أسلوب وأسس صياغة فقرات  ٢- ٢- ٤- ٢

خ˴سي الأبعاد في صــياغة فقرات المقياس الذي يعد من الأســاليب الشــائعة في القياس والبحوث    (ليكرت)تم اعت˴د أســلوب  

ــتجيب موقف ويطلب منه تحديد إجابته باختيار بديل من ب˾ عدة بدائل لها أوزان مختلفة  ــية حيث يقدم للمسـ التربوية والنفسـ

  .)٤٠٧، ص ١٩٩٨ عودة،احمد (

  

  الاستطلاعية:التجربة  ٥- ٢

ة˼ قبل قيامه ببحثه  أجرى الباحث التجربة الاســتطلاعية "وهي عبارة عن دراســة تجريبية أولية يقوم بها الباحث على عينة صــغ

   )٣٧، ص ١٩٨٤ العربية،(مجمع اللغة بهدف اختيار أساليب البحث " 

ملائم للبحث وذلك من خلال تطبيق الاسـتبانة، على قام الباحث بأجراء التجربة الاسـتطلاعية قبل التطبيق النهاɪ للبحث بوقت  

ــ على عينة   ولاعبي) الأكاد˽ي˾  ١٥عينة مكونة من ( ــباب النجاح عند تطبيق الاختبار الرئيسي ــابق˾ لغرض تهيئة أس المنتخب الس

آخر،  للبحث من جانب   وتلافيا لأي خطأ أو صـعوبة عند التطبيق النهاɪ  الاسـتبانة،البحث وبغية التعرف على مدى مناسـبة فقرات  

  ومدى وضوح الفقرات.   دقيقة،) ٢٠من حيث المدة الزمنية والتي كانت لحد أقصى ( الاستبانة مناسبةالباحث أن فقرات  ووجد

  

  :الرئيسةالتجربة  ٦- ٢

ان الغرض من اجراء هـذه التجربـة هو تطبيق واقع ادارة الازمـات التي تواجـه اتحـاد العراقي لكرة القـدم بهـدف تحليـل الفقرات   

  الإعلامي˾ في مجال الرياضة.   واشراكللاعب˾ السابق˾    وكذلك) من الأكاد˽ي˾ في مجال الرياضة  ١٠٠عينة البناء (  إحصائيا،

   

   للاستبيان:ة الخصائص السايكو متري ٧- ٢

ــايكومتريه )   ــية (الس ــائص القياس ة˼ إلى زيادة دقة المقاييس لتحديد بعض الخص "اتجهت جهود المهتم˾ بالمقياس في الآونة الأخ

ه وإجراء عملية القياس بأقل ما ˽كن من  عت لقياسـ للمقاييس وفقراتها التي ˽كن إن تكون مؤشرات على دقتها في قياس ما وضـ

   )٣٦، ص ٢٠٠٨عبد الحميد المصري، محمد (الأخطاء" 



 

 

 
١٦ 

دق :  ١- ٧- ٢ مة أخرى بغض النظر  الصـ ها ولا تقيس سـ مة المراد قياسـ تبيان  الذي تقيس فقراته السـ ادق هو الاسـ تبيان الصـ إن الاسـ

تند بالأسـاس على صـدق فقراته وقد تم اسـتخدام نوع˾ من  الصـدق  عن إن المسـتجيب تنطبق أو لا تنطبق عليه إذ إن المقياس يسـ

  للتحقق من صدق الاستبيان الحالي .

  

  : صدق المحتوى  ١- ١- ٧- ٢

"إن عملية الحكم على صــدق محتوى أداة قياس معينة يعد عاملاً منطقياً وتحكيمياً ينفذه فريق من الخبراء والمختصــ˾ في مجال  

(موسى النبيهان  حتوى الذي اشتقت منه" أداة القياس ويتحدد فريق الخبراء في عملية الحكم على مدى ɱثيل فقرات الاختيار للم

   ) ٢٦٧، ص ٢٠٠٤، 

  المقياس.واستخدم الباحث هذا النوع من الصدق عندما اخذ آراء الخبراء والمختص˾ في مدى صلاحية فقرات 

  تحقق الباحث من الصدق التكويني الفرضي او البناء في استبيانه الحالي بالوسائل التالية  - الفرضي: الصدق التكويني   ٢- ١- ٧- ٢

  

  - (الاستبيان):القوة التمييزية للفقرات اداة القياس  ٣- ١- ٧- ٢

ج  " أن تتمتع المقاييس في الادارة الرياضـــية بالاعت˴دية لابد من التحقق من شروطها العلمية بأكɵ من طريقة ،"هوة اســـتخرا  

القوة التميزية حيث يعد عملية تحليل الفقرات اســاســيا في اعداد و بناء الاســتبيان اذ يتم ɬوجبها معرفة مدى قوة التمييز ب˾ 

ــه الفقرة " حيث يتم  ــتجيب˾ من ذوي الدرجات الواطئة في المفهوم التي تقيس ــتجيب˾ من ذوي الدرجات العالية و ب˾ المس المس

لكل نصــف و اســتخدم الباحث الاختبار التاɪ لاســتخراج القوة   ٪٥٠، تم ترتيب درجاتهم الى نصــف˾    اســتخراج القوة التمييزية

لقياس لواقع ادارة   التمييزية على طريقة المقارنة الطرفية" ، و لاسـتخراج معامل التمييز لكل فقرة مع الدرجة الكلية للاسـتبيان "(

) القوة التمييزية العالية لجميع الفقرات و التي بوسـطتها  ٢) يوضـح جدول رقم (الازمات التي تواجه الاتحاد العراقي لكرة القدم

  اعتمد على كل الفقرات و عدم الحاجة الى حذف الفقرة  "

  

˾ ٢جدول (    ) لفقرات الاستبيان tالأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة ( ) يب

قــــيــــمــــة   المجموعة الدنيا  المجموعة العليا  رقم الفقرة
  المحسوبة

ــة  ــدلالــ الــ
  ع  س  ع  س  الإحصائية

 معنوي ٥٫٠٠ ٠٫٨٢ ١٫٩٧ ٠٫٥١ ٤٫٧٦ ١
 معنوي ٤٫٨٨ ١٫٦٤ ١٫٨٩ ٠٫٣٥ ٤٫٨٦ ٢
 معنوي ٥٫٢٤ ٠٫٩٠ ٢٫٤١ ٠٫٥٩ ٤٫٧٩  ٣
 معنوي ٤٫٦٧ ١٫٠٠ ٢٫٩٠ ٠٫٧٣ ٤٫٧٨  ٤
 معنوي ٣٫٧٨ ١٫٨٧ ١٫٩٨ ٠٫٥٠ ٤٫٥٥  ٥
 معنوي ٧٫٤٠ ٠٫٩٢ ٢٫٨٤ ٠٫٤٣ ٤٫٣٢  ٦
 معنوي ٤٫١٨ ٠٫٨٤ ٢٫٠٠ ٠٫٧٣ ٤٫٦٨  ٧
 معنوي ٤٫٥٤ ٠٫٩٤ ١٫٩٦ ٠٫٥٦ ٤٫٩٨  ٨
 معنوي ٤٫٩٧ ٠٫٧١ ٢٫٢١ ٠٫٤٣ ٤٫٦٦  ٩

 معنوي ٥٫٨٧ ٠٫٤٥ ١٫٩٨ ٠٫٧٢ ٤٫٣٥  ١٠
 معنوي ٧٫٨٤ ١٫٥٤ ٢٫٧٤ ٠٫٦٥ ٤٫٦٧  ١١



 

 

 
١٧ 

 معنوي ١١٫٧٤ ١٫٤٠ ٢٫٨٦ ٠٫٥٣ ٤٫٦٠  ١٢
 معنوي ٨٫٤١ ١٫٣٢ ٢٫٧٢ ٠٫٧٨ ٤٫٧٣  ١٣
 معنوي ٥٫٩٨ ٠٫٤٥ ٢٫٧٤ ٠٫٥٩ ٤٫٥٢  ١٤
 معنوي ٣٫٩٩ ٠٫٩٤ ٢٫٨٠ ٠٫٨١ ٤٫٦٣  ١٥
 معنوي ٤٫٥٧ ٠٫٥١ ٢٫٦٣ ٠٫٧٩ ٤٫٧٠  ١٦
 معنوي ٧٫٦٢ ١٫٠٠ ٢٫٨٩ ٠٫٥٧ ٤٫٦٩  ١٧
 معنوي ٥٫٩٨ ٠٫٩١ ١٫٧٤ ٠٫٦٤ ٤٫٦٨  ١٨
 معنوي ٧٫٠٢ ٠٫٤٢ ١٫٢٧ ٠٫٦٢ ٤٫٥٩  ١٩
 معنوي ٧٫٤٨ ٠٫٧١ ٢٫٨١ ٠٫٥٩ ٤٫٨٦  ٢٠
 معنوي ٥٫٤٢ ١٫٠٢ ٢٫٢٤ ٠٫٥٢ ٤٫٨١  ٢١
 معنوي ٦٫٠٠ ٠٫٨٣ ٢٫٨٧ ٠٫٥٧ ٤٫٦٣  ٢٢
 معنوي ٥٫٥١ ٠٫٥٤ ٢٫٠٠ ٠٫٦٤ ٤٫٧٨  ٢٣
 معنوي ٧٫٦٤ ٠٫٧٦ ١٫٨٧ ٠٫٧٤ ٤٫٥٤  ٢٤
 معنوي ٧٫٩٧ ٠٫٥٢ ٢٫٢١ ٠٫٦٨ ٤٫٨٤  ٢٥
 معنوي ٥٫٨٤ ١٫٠٠ ٢٫٩٥ ٠٫٦٠ ٤٫٥٧  ٢٦
 معنوي ٥٫٣٨ ٠٫٥٤ ٢٫٤١ ٠٫٥٢ ٤٫٦٦  ٢٧
 معنوي ٤٫١٤ ٠٫٥١ ٢٫٧٤ ٠٫٥٨ ٤٫٣٥  ٢٨
 معنوي ٩٫٠١ ٠٫٦٤ ١٫٩٩ ٠٫٧٤ ٤٫٧٢  ٢٩
 معنوي ٣٫٩٩ ٠٫٧٨ ١٫٨٩ ٠٫٥٩ ٤٫٦١  ٣٠
 معنوي ٦٫٨٠ ١٫٠١ ٢٫٥١ ٠٫٨١ ٤٫٧٤  ٣١
 معنوي ٧٫٩٧ ١٫٠٠ ٢٫٨٠ ٠٫٦٦ ٤٫٦٤  ٣٢

  

    :الداخليالاتساق  ٢- ٨- ٢

فهو يتحقق عندما تكون القدرة أو الصــفة المراد قياســها   الرياضــية،يعد الاتســاق الداخلي النوع الأكɵ شــيوعاً في مجال التربية  

تشـــتمل على اختبارات متعددة وحاصـــل جمع درجات هذه الاختبارات الفرعية تعطي صـــورة عن درجة الاختبار ككل وكل˴ كان  

ــاق الداخلي للاختبار ككل ، وقد تحقق  معامل ارتباط  درجات الاختبارات ال فرعية بالدرجة الكلية عالياً كل˴ دل على توافر الاتسـ

  التأكد من الاتساق الداخلي من خلال حساب ما يلي :
  

  ) يب˾ الاتساق الداخلي لفقرات الاستبيان  ٣جدول (
ــم   رقــ
  الفقرة

قيمـة 
R 

ــم   رقــ
  الفقرة

قيمـة 
R  

ــم   رقــ
  الفقرة

قيمـة 
R  

ــم   رقــ
  الفقرة

قيمـة 
R  

ــم   رقــ
  الفقرة

قيمـة 
R  

ــم   رقــ
  الفقرة

قيمـة 
R  

ــم   رقــ
  Rقيمة   الفقرة

٠٫٥٩ ٢٩ ٠٫٦٥  ٢١ ٠٫٧١ ١٧ ٠٫٦٧ ١٣ ٠٫٥٩ ٩ ٠٫٦٩ ٥ ٠٫٨٠  ١ 
٠٫٧٤ ٣٠ ٠٫٨١  ٢٢ ٠٫٥٢ ١٨ ٠٫٥٢ ١٤  ٠٫٦٤ ١٠ ٠٫٦٩ ٦ ٠٫٧٢ ٢  
٠٫٦٩ ٣١ ٠٫٥٨  ٢٣ ٠٫٥٤ ١٩ ٠٫٥٨ ١٥ ٠٫٨١  ١١ ٠٫٧٩ ٧ ٠٫٦٤ ٣ 
٠٫٨٠ ٣٢ ٠٫٧١  ٢٤  ٠٫٦٠ ٢٠ ٠٫٧٢ ١٦ ٠٫٦٢ ١٢ ٠٫٦٨ ٨ ٠٫٦١ ٤ 

   

   

  الثبات: ٢- ٩- ٢

اسـية للمقاييس و˽كن تعريفه على(انه درجة الاتسـاق أو التجانس ب˾ نتائج مقياسـ˾ في  يعد الثبات من خصـائص القياس الأسـ

  تقدير صفة أو سلوك ما) .

  



 

 

 
١٨ 

سـ˼ون  spss(تم ايجاد معامل الثبات بطريقة التجزئة النصـفية باسـتخدام برنامج  - النصـفية:  التجزئة  ١- ٢- ٧- ٢ ) لمعامل الارتباط ب

ب˾ الاســـئلـة الفرديـة و الزوجيـة " تعتمـد هـذه الطريقـة على التجزئـة الاختبـار المطلوب الى نصـــف˾ متكـافئ˾ بعـد تطبيقـه على 

تخدم النصـف الاول من الاختبار في    واحدة،مجموعه  تخدم الفقرات ذات الارقام الفردية  فقد يسـ مقابل النصـف الثا˻ او قد يسـ

  )٤٨٦:٤(في مقابل الارقام الزوجية " 

  ) ٤الجدول رقم (

  
 

        
 

        
 

   

  

  الازمات:تطبيق النهاɪ للاستبيان واقع ادارة  ١٠- ٢

) من ٨٠) فقرة على عينة التطبيق قوامها (٣٢التي تواجهه اتحاد كرة القدم البالغة فقراته (  تم تطبيق اســتبيان واقع ادارة الازمات

  .٢٠٢٠/ ١٠/١من الإعلامي˾ في مجال كرة القدم  وكذلكالسابق˾  واللاعب˾الأكاد˽ي˾ 

  

  الوسائل الإحصائية  ١١- ٢

  ت.البيانالمعالجة  )SPSS(استخدم الباحث الحقيبة الإحصائية الاجت˴عية 

  

  عرض وتحليل ومناقشة النتائج  - ٣

  عرض وتحليل ومناقشة نتائج المقياس  ١- ٣

ة    على واقع ادارة الازمـات  والتعرفمن أجـل تحقيق أهـداف   ان على عينـ ث تم تطبيق الاســـتبيـ دم حيـ اد كرة القـ ه اتحـ التي تواجهـ

  التطبيق 

  

˾ ٥جدول (   الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية و ترتيب الفقرات ) يب
 الترتيب  ع ـــس الفقرات ت
 ١١ ١٫٠٨ ٤٫٠٨ القدم.من قبل الاتحاد العراقي بكرة  الانشطة والبطولات المقدمةغياب تقويم علمي دوري متبع لمستوى  ١

 ١ ١٫٠٧ ٤٫٨٦ لقدم.عمل الاتحاد العراقي المركزي بكرة  والقانونية لتنظيمضعف الاستراتيجية الادارية  ٢

 ١٠ ١٫٠٤ ٤٫٠٩ الفرعية. والاتحاداتضعف الاتصال والتنسيق ب˾ الاتحاد المركزي  ٣

 ١٢ ٠٫٧٠ ٤٫٠٦ القدم.المركزي يعرقل تحقيق الاهداف الاتحاد بكرة  والاتحادسوء التوافق ب˾ الاتحادات الفرعية  ٤

 ١٣ ٠٫٩٨ ٤٫٠٤ والخبرة.على أساس التخصص  الاتحاد ليسيتم تشكيل لجان في  ٥

 ٤ ١٫٠٧ ٤٫٤٨ الخارجية.السلبية المنتخبات الوطنية في المشاركات  جميع نتائجعدم الأخذ بنظر الاعتبار  ٦

 ١٥ ١٫٠٦ ٣٫٩٤ قانونية.اقصاء بعض المشترك˾ في الانتخابات بأعذار غ˼  ٧

 ١٧ ١٫٠٨ ٣٫٨٦ الاتحاد.لتنظيم عمل  لوائح قانونيةلا توجد  ٨

 ١٦ ١٫٠٥ ٣٫٩٠ الاتحاد.تهميش اغلب اللاعب˾ السابق˾ للعمل في  ٩

 ٣ ١٫١٥ ٤٫٥١   العمرية.لا يوجد تخطيط الاستراتيجي للحد من التزوير الفئات  ١٠

 ٣١ ١٫١٩ ٢٫٥٩ عدم مراعاة البرامج التدريبية التطويرية للأعضاء الاتحاد العراقي بكرة القدم.  ١١

 ٢ ١٫٠٦ ٤٫٥٩ القدم.ضعف في توف˼ المستلزمات والأدوات الضرورية لعمل الاتحاد بكرة  ١٢

 ١٤ ١٫٠٦ ٤٫٠١ البطولات.المناسبة لاستضافة  التحتية والملاعبضعف الإمكانات من البنه  ٣١

 ٧ ١٫١١ ٤٫١٦ عدم إحضار المدرب˾ ومحاضرين متخصص˾ في مجال الادارة الرياضية على المستوى الدولي.  ١٤



 

 

 
١٩ 

 الترتيب  ع ـــس الفقرات ت
 ٩ ١٫٠٧ ٤٫١١ للاتحاد.اعضاء الهيئة العامة  أكاد˽ية لبعضعدم امتلاك شهادة  ١٥

 ٨ ١٫٠٩ ٤٫١٢ توفر التجهيزات الرياضية المناسبة للرياضي˾ والمحاضرين.  عدم ١٦

 ٥ ١٫٠١ ٤٫٤٦ الفرعية.عدم الاهت˴م بالزيارات الميدانية للوقوف على الاحتياجات الاتحادات  ١٧

 ٢٩ ١٫١٨ ٢٫٨٦ الاتحاد.عدم إعطاء الحرية لبعض الإعلامي˾ للاطلاع على بعض اجت˴عات  ١٨

 ١٩ ١٫١١ ٣٫٨٤ الفرعية.قلة الدعم المادي بصورة عامة للاتحادات  ١٩

 ١٨ ١٫١٣ ٣٫٨٥ الخارجية.الاتحاد  المشاركات انشطةالرواتب والمنح لا تتناسب مع مستوى  ٢٠

 ٢٤ ١٫١٥ ٣٫٧١ لقدم.السابق˾ من ذوي الخبرة والكفاءة في الاتحاد العراقي بكرة    وللاعب˾ليس هناك نظام حوافز للمدرب˾ والعامل˾   ٢١

 ٢٠ ١٫١٤ ٣٫٨١ المشاركات الخارجية. المنتخبات اثناءعمل الوفود  كيفية تنظيمضعف الدعم المادي لإقامة الورش للاتحاد   ٢٢

 ٢١ ١٫١٦ ٣٫٧٣ اعضاء والمدرب˾.الرواتب والأجور  دفع في الانتظام عدم ٢٣

 ٣٠ ١٫١٨ ٢٫٧٠ استث˴رها.ممكن  تحتية بنية لا توجد هناك ٢٤

 ٢٣ ١٫١١ ٣٫٣٢ الاستث˴ر. على لتشجيعهم الأموال لأصحاب استث˴رية فرص توفر عدم ٢٥

 ٢٥ ١٫١٢ ٣٫٦٨ والمحاضرين غ˼ كافية.الرواتب والأجور التي تدفع للمدرب˾  ٢٦

 ٢٢ ١٫٠٩ ٣٫٣٢ الحلول.الاتحاد غ˼ قادرة على مواجهة المشكلات والعقبات ووضع  الإدارية يجعلعدم وجود الصلاحيات   ٢٧

 ٢٦ ١٫١٢ ٣٫٠٩   ومالي.اتهام بعض اعضاء الاتحاد بقضايا فساد اداري   ٢٨

 ٣٢ ١٫١٩ ٢٫٤٨ الاتحاد.الإعلامي ب˾ أعضاء  والتراشقالاتهامات  ٢٩

 ٢٧ ١٫١١ ٣٫٠٧  غ˼ قادرة على تحقيق الأهداف. الاتحاد يجعلها في الإدارية ضعف المتابعة والرقابة ٣٠

  ٦ ١٫١٢ ٤٫٣٧ يوجد تقييم حقيقي للعامل˾. الاتحاد ولا في  المحسوبية انتشار ٣١

  ٢٨  ١٫١٤ ٢٫٩٥ في الاتحاد  العلمية العامل˾ الكفاءاتلأصحاب  عدم وجود الرضا الوظيفي ٣٢

) حصلت على مستوى عالي جدا على واقع ادارة الأزمات  ٢٬١٢٬١٠٬٦٬١٧٬٣١) ترتيب الفقرات اذ كانت الفقرات (٤يتب˾ من الجدول (

ويعزو الباحث سـبب  التي تواجه الاتحاد العراقي لكرة القدم ذات مسـتوى عالي تتطلب وضـع حلول معالجات بأسرع وقت ممكن,  

هـ˼ا أدى  ذلـك إن اتحـاد كرة القـدم  تواجـه تح ـ ا˼ً من الأزمـات ســـواء تنظيميـة أو لوجســـتيـة أو مـاليـة أو إداريـة وقـانونيـة وغ ديـاً كب

بالتالي إلى انخفاض كفاءتهم والدافعية نحو تحقيق الأهداف المرســومة والخطط المعدة , وهذا ســوف يؤدي الى عدم تنفيذ المهام  

يمية الفنية واللوجسـتية والمالية والإدارية جميعها أمور متعلقة خارجية عن الموكلة للعامل˾ وبشـتى المجالات فالأزمات الإدارية التنظ

إرادة أعضـاء الاتحاد كرة القدم  وبالتالي يكون لها تأث˼ واضـح على العملية الإنتاجية والتفاعلية مع المنتخبات الوطنية بكل فئاتها  

العراقي المتنفس الوحيد لهم في ضـل الأوضـاع التي يعيشـها   العمرية و ان الرياضـة و كرة القدم بالخصـوص تعتبر هي لدى الشـارع

ة˼ على مســـتوى التنظيم والفني او المـالي والإداري و  العراق . فـاذا كـان اتحـاد كرة القـدم  يعـا˻ من أزمـات وصراعـات إداريـة  كب

والاقتصــار على انشــطة معينة دون   القانو˻  م˴ يؤدي الى الكث˼ من المشــكلات ومن بينه˴ تقليص عدد  المدرب˾ والمحاضرين  

, ك˴ يجب إشراك شريحة كب˼ من الأكاد˽ي˾ و كذلك لاعب˾ المنتخبات الســابقة والعامل˾ في مجال  الشــمولية لكافة البرامج  

ــا الوظ ــيخ الولاء والرضـ يفي  الاعلام الرياضي في القرارات والحوار في الخطط ونوعية البرامج المقدمة لها دور إيجاɯ في ترسـ

  وإحســاســهم بالمشــكلات التي يتعرضــون لها أثناء العمل وكيفية حلها عن طريق إيجاد ســبل تحقيق الأهم فالمهم فالتنمية الإدارية

وف تجعل الجميع يبتكر ويضـع حلول و " ة˼ نغفل عنها لأنها سـ إن التنمية الإدارية تقوم بوظائف عديدة ضرورية وتحقق أهداف كب

ــبق خطط التنمية ، وبالتالي فهي ɱثل القاعدة  من عمليات تطوير وتحديث   وإصـــلاح في الأجهزة الحكومية لعمليات مخططة تسـ

العملية التي تقف عليها مشرـــوعات إدارة التنمية وخططها وأهدافها ، تلك التي تعتمد أســـاســـاً على مقدار التقدم الحاصـــل في 

ــســـات ألإدارية والتنمية الإدارية ˽كن اعتبارها ــؤول عن النجاح لإداري لدى مختلف الأجهزة   الأجهزة والمؤسـ ــا الجهاز المسـ أيضـ

والمؤسـسـات الحكومية من خلال الدور الأسـاسي الذي تقوم به والذي يتحدد في ضـوئها نجاح المنظمة أو فشـلها في تحقيق أهدافها 
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تباع سـياسـات وإجراءات  العمل  ، وذلك من خلال مشـاركة الأجهزة الإدارية في تحقيق الأهداف السـياسـية والاقتصـادية من خلال إ 

  . )٣٨- ٣٧، ٢٠٠٢( موسى سلامة اللوزي، ومستوى تكنولوجي عالي ɬا يتلاءم مع ظروف البيئة المحيطة"

ــة كل واقع للإدارة الازمات ــة التفاعل والعلاقات المتبادلة    من خلال دراس الإدارية التي تواجه اتحاد كرة القدم على حده بل دراس

ــآت احد أهم  ــكلة اذ الموارد والإمكانيات المادية و الإدارية والقانونية  والمنشـ ب˾ تلك الازمات وهي الطريقة إلى معرفة حجم المشـ

ضــاء الاتحاد  من مســتوى تدريبهم ومهاراتهم لكن المشــكلة في ان  أطراف المشــكلة لكُن يعا˻ البعض الأخر من مســتوى كفاءة أع 

الإمكانيات لغرض تطوير هذه الكفاءات من خلال التدريب والورش التدريبية غ˼ موجودة وهذا ما نعانيه على مســتوى رؤســاء و 

ب التطور الكب˼ على مســتوى  أعضــاء  اتحاد كرة القدم  , وأســباب الأزمات التي تؤدي إلى تراجع المســتوى وعدم التقدم لنواك

الصـعيد العرɯ والعالمي" وك˴ يشـ˼ (محسـن احمد) ان لكل قرار رؤية ..ولكل حركة فكر.. ولكل اتجاه مضـمون. والمضـمون داɧا  

  ها،إنكار والتغي˼ حقيقة إنسـانية يصـعب تجاهلها ويسـتحيل    التغي˼،ومن ذلك كله يأɴ   والحركة،يجمع ب˾ الرؤية والفكر والاتجاه  

ا˼ت في النظم، وفي العلاقات وفي   تسـتقر،فمنذ وجدت البشرـية والعاˮ في حركة تغي˼ داɧة لا تهدأ ولا   حياة،فالتغي˼   فثمة تغي

ن احمد   لوك والعادات والتقاليد" (محسـ كال الحكم وفي السـ ا˻ وفي التطور وفي ˹ط الحياة وفي أشـ ة˼،الفكر الإنسـ ،  ١٩٩٣  خضـ

  .)١٥ص 

ومنهـا إن    ر) على المســـتوى (مرتفع) يعزو البـاحـث ذلـك لعـدة أمو ١٤٬١٦٬١٥٬٣٬١٬٤٬٥٬١٣٬٧٬٩٬٨٬٢٠٬١٩٬٢٢٬٢٣٬٢٧٬٢٥٬٢١٬٢٦أمـا الفقرات( 

اتحاد كرة القدم  تعتمد في تحقيق أهدافها بصورة رئيسة على العنصر البشري وكفائتة ، اذ عليه ان يتسم بالفاعلية لتقديم المستوى  

 ˼ دون قيـام بـالتخطيط لمواجهـة الأزمـات من قبـل اللجنـة  ات تـذكر, وعـدم النظر في أزمـات العمـل  المطلوب على أكمـل وجـه دون تـأث

الأولمبية لأنها ارتباطها ادريا معها يلقى بضــلالة على الاتحاد من الناحية المالية والقانونية اذ ان "المنظمة التي تخطط فهي أفضـل  

ــع  بكـل الأحوال من المنظمـة التي لا تقوم بالتخطيط حتى وان ˮ يتحقق الجـانب المتوقع من التخطيط لأنهـا قد ɱكنـت من ان تضـ

ا˼ت، وقد يتحســـن وضـــعها التخطيطي في مرحلة لاحقة وان تنتفع من  تصـــورات مســـبقة لكيفية التعامل مع ما يحيطها من متغ

  )  .١٦٢، ص ٢٠٠٥، Robbinns, Stephanتجربتها التخطيطية" (

ــلت الفقرات   ــط اذ ان العمل في اتحاد كرة القدم يواجه مجموعة من الأزمات  ٢٨٬٣٠٬٣٢٬١٨٬٢٤(وك˴ حصـ ــتوى متوسـ ) على المسـ

) على المسـتوى منخفض فعندما نريد ان نضـع الحلول والمعالجات يجب ١١٬٢٩الإدارية  وɬختلف المسـتويات وك˴ حصـلت الفقرات (

ــكـل كب˼ حتى أصـــبحـت الأنشـــطـة طوعيـة من بعض تقـديم الأهم فـالمهم وإن الأزمـة المـاليـة الخـانقـة التي ˽ ر بهـا البلـد أثرت بشـ

ــاركة المنتخبات الخارجية وكذلك إقامة الدوري   ــ البشرــي وحده لا يكفي بتحقيق ما مخطط له لمش المدرب˾ ونحن نعلم ان العنصر

خ˼ ɱثيل في المحافل الدولية و برامج وأهمية الرياضــة بصــورة عامة وكرة القدم بصــورة خاصــة لأنها ɱثل العراق  تحديد  فان "

تعكس واجة الحضــارية للعراق , وكذلك ɱثل كرة القدم للعراق مثال للتعايش الســلمي في جميع مكوناته من خلال الوقوف جميعا  

 . ــدم  الــق بــكــرة  المــركــزي  الــعــراقــي  ــاد  اتــح ــك  ــذل ك و  ــة  الــوطــنــي ــات  المــنــتــخــب ــا  يــحــمــلــه الــتــي  الــعــراق  ــة  راي ــت    تــح
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  الاستنتاجات والتوصيات  - ٤

  الاستنتاجات:  ١- ٤

  

 استبيان واقع للإدارة الازمات التي تواجه الاتحاد العراقي لكرة القدم تم التوصل إلى بناء -١

اتفق   –تم تحديد مسـتويات المجالات من خلال النتائج والإحصـائيات التي حصـل عليها العامل˾ في اسـتبيان الأزمات (اتفق بقوة  -٢

  .)قاتف لا –

  الاستبيان.تواجه اتحاد كرة القدم من خلال  والادارية التيالقانونية  وخاصةعالية  الازماتظهر ان مستوى واقع ادارت  -٣

 لتلافيها.خطط وحلول مستقبلية  الأزمات الادارية ووضعازدياد في حجم الأزمات وتنوعها يتطلب إدارة محترفة لمواجهة تلك  -٤

  

 

       التوصيات:  ٢- ٤ 

 الموضوع.مختلف المؤسسات الرياضية الاخرى لأهمية  وفيأجراء المزيد من الدراسات  - ١

 معالجة الأزمات الادارية التي تحدث في المستقبل وقانونية فيضرورة استخدام الطرق والأساليب العلمية  - ٢  

منهـا مواجهـة  القـانونيـة الهـدفلجوانـب الإداريـة والفنيـة وكـذلـك في ا  وتطويرهم  القـدم فيإقـامـة الـدورات للأعضـــاء اتحـاد كرة  -٣

  مستقبلا.الأزمات التي قد تحدث 

  المستقبلية.الاستفادة من جميع الإمكانات البشرية والمادية واستث˴رها بأفضل الطرق والاستعداد لمواجهة الأزمات    - ٤ 
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